GUEST
HOUSE
DOURDO

FORMULARIO DE RESERVA

Depois de verificar a nossa disponibilidade, imprima, preencha e envie por fax. Tenha em conta que o envio de dados bancérios por email é arriscado pelo que a GUEST
HOUSE DOURO ndo se responsabiliza pelos eventuais prejuizos. Para a sua seguranca, sugerimos que envie os tltimos digitos do cartdo num segundo email. Pode
também fazer a sua reserva por telefone.

NOMN: N°de pessoas: ...

Datadechegada:.......................... Hora: ..o

Datadepartida: ... Hora: .. N°denoites: ...
MORAOA: ...

Gdade: ... Codigo postal: ... PalS: o

Tel: Telem.: .. Email: ...

Contacto en caso de UrgeNCIa: ... el

A SIMAEUNA: ... e,

Para as nossas estatisticas, como ouviu falar da GUEST HOUSE DOURO?

Todas as reservas sao sujeitas a disponibilidade dos quartos. A reserva deve ser garantida por cartdo de crédito e mediante depdsito de 50% da
estadia. 0 depdsito é reembolsado se o cancelamento for efectuado com antecedéncia superior a 20 dias do dia da chegada. Se o cancelamento
for efectuado entre 20 a 10 dias anteriores a data de chegada, s6 serd reembolsado 50% do depésito. Se o cancelamento for efectuado com menos
de 10 dias de antecedéncia do dia de chegada, nao haveréd reembolso. Caso nao compareca no dia da chegada, serd debitado 100% do valor da
estadia. No caso de outro cliente reservar o quarto que cancelou, contactd-lo-emos para reembolsar o depdsito na data prevista de partida. Para
proteger a sua privacidade, ao confirmar a sua reserva, solicitaremos que nos envie o c6digo de sequranca que se encontra no verso do seu cartao
de crédito num email separado. Informe a hora de chegada para que possamos estar presentes para o receber. A Guest House Douro reserva-se o
direito de facturar ao cliente qualquer danos causados na sua propriedade. Para reservas superiores a 50% dos nossos quartos (4 quartos ou mais)
serd aplicada uma politica especial. Por favor contacte-nos para obter informacdes mais detalhadas. O custo inclui o pequeno almogo e todas as
taxas. Para o bem-estar de todos os nossos hdspedes, informamos que fechamos 4 1 da manha.

Agradecemos ter escolhido a GUEST HOUSE DOURO e desejamos-lhe uma muito boa viagem!
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